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INTRODUCCION

Ante los nuevos retos que enfrentan los egresados para el ejercicio de la
profesidn, la Division de Ciencias Bésicas e Ingenieria (DCBI) de la Uni-
versidad Auténoma Metropolitana - Iztapalapa defini6 las caracterfsticas
de la oferta académica de licenciatura, en los lineamientos del Sistema
Divisional de Estudios a Nivel Licenciatura (DCBI-UAMI, 2007), como
base para llevar a cabo la renovacién curricular de la Division.

Las necesidades y aspiraciones de los individuos en el mundo ac-
tualmente ponen de manifiesto la necesidad de renovar, enriquecer.y
complementar la docencia que imparte la UAM, en particular la DCBL
Hoy en dia se requiere de los individuos competencias para un conti-
nuo aprendizaje a lo largo de la vida, donde la habilidad de aprendizaje
independiente, conocida también como aprender a aprender, se consi-
dera fundamental para todos. La complejidad. de los problemas que se
enfrentan y los nuevo roles profesionales que se requieren han llevado a
las nstituciones de educacién superior en todo el mundo a renovar sus
métodos de ensefianza para formar-a los alumnos para que adquieran las
herramientas que les permitan aprender a aprender, aprender a conocer,
aprender a convivir y aprender a ser.

Entre la fecha defundacién de la UAM y el momento actual el
mundo ha cambiado tan aceleradamente y de manera tal que se vuelve
ndispensable que los alumnos asuman un papel més activo en su propia
formacion, bajo la orientacion y gufa de los profesores. Si bien es cier-
to que la habilidad del aprendizaje auténomo deberfa adquirirse en las
etapas educativas anteriores a la educacién superior, especificamente en
el nivel medio superior, la realidad es que la mayorfa de los alumnos de
nuevo ingreso de la UAM no la han desarrollado y llegan con una actitud
receptiva y poco participativa, que hay que revertir a lo largo de su
formacion universitaria.

Aunado a lo anterior, los cambios cientificos y tecnoldgicos se han
acelerado en los Gltimos afios y los perfiles profesionales que demanda el
mundo laboral son muy distintos a los que sirvieron de base para la ofer-

ta curricular actual. Es muy probable que a los egresados de las institu-
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ciones de educacion superior les espere cambiar de orientacién laboral
varias veces a lo largo de su vida profesional. Por ello, es indispensable
que los alumnos adquieran la capacidad de aprender por si mismos.

La formacién de licenciatura debe ser muy sélida en los fundamentos

disciplinares e instrumentales, y al mismo tiempo con un énfasis de apli-

cacion y resolucion de problemas para que los egresados tengan amplias
posibilidades de ejercicio profesional.

La basqueda de soluciones a problemas cada vez mds complejos
requiere de la colaboracién de grupos interdisciplinarios, lo que obliga
a la formacion de profesionales que tengan la habilidad y el interés de
mteractuar con profesionistas de otras disciplinas, a la vez que poscan
una vision mds amplia del &mbito de su competencia. En principio, la
organizacion departamental de la UAM promueve y favorece la colabo-
racién entre disciplinas lo que se demuestra en los numerosos ejemplos
de mvestigacion interdisciplinaria en la Division. Sin embargo, estas ex-
periencias han tenido poco impacto en la formacién de licenciatura.

La ensefianza de una disciplina es responsabilidad del departa-
mento o del drea correspondiente-y los alumnos de licenciatura estdn
muy poco expuestos a la resolucion de problemas de forma interdisci-

plinaria en la Division. Es necesario fomentar la iterdisciplinariedad

no sélo entre los distintos campos que se cultivan en la Divisién, sino
también entre las distintas divisiones de la UAM. La organizacién de la
UAM es una fortaleza que puede distinguir a sus licenciaturas entre la
numerosa-oferta universitaria y volverlas més atractivas y competitivas.
El trabajo interdisciplinario requiere de la capacidad de trabajar
en equipo. Hoy en dfa es impensable desarrollar el trabajo profesional e
inclusive la investigacidn si no se aprende a colaborar y a intercambiar
ideas en un ambiente de respeto y tolerancia. Por ello, las modalidades
de conduccidn para el proceso de ensenanza-aprendizaje deben fomen-
tar el trabajo en equipo.
La UAM tiene como propdsitos educativos una formacién profesio-
nal y personal que integre los siguientes aspectos:
*  Desarrollar en los alumnos la capacidad de contribuir a la solucidn
de problemas nacionales, fomentando su sentido de responsabili-

dad social;
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*  Formar a los alumnos cultivando una ética profesional basada en
valores como la justicia, la equidad, la democracia, la tolerancia,
la solidaridad y el respeto a los derechos humanos, la diversidad
cultural y la naturaleza;

*  Promover que los alumnos asuman un papel activo y responsable
en su proceso de formacion;

*  Propiciar que los alumnos desarrollen, desde el inicio de sus estu-
dios, habilidades y capacidades de andlisis y sintesis que contribu-
yan a una mejor apropiacion del conocimiento;

*  Procurar que los procesos de ensefianza-aprendizaje desarrollen en

los alumnos la capacidad de aprender a aprender.

Para ello es necesario llevar a cabo un conjunto de estrategias y acciones
te} J
que lleven a una mayor pertinencia de los procesos docentes v de los

planes y programas de estudio. Entre ellas se incluyen:

e Usar estrategias educativas que propicien la participacién activa de
profesores y alumnos en la apropiacién, y en su caso, generacion del
conocimiento;

e Fortalecer la docencia mediante la actualizacién disciplinaria de los

profesores y la incorporacién de los avances pedagdgicos y tecno-
logicos que hagan mds eficiente y participativo el proceso de ense-
fianza-aprendizaje;

*  Garantizar que en los planes y programas de estudio, se incorporen
estrategias para el estudio y la comunicacién;

* Disefiar estructuras curriculares flexibles para brindar a los alum-
nos diversas opciones para su formacion profesional;

*  Promover, a través de los planes y programas de estudio, que los
alumnos participen desde su ingreso en actividades curriculares in-
terdisciplinarias, donde se integren docencia e investigacion;

* Incorporar estrategias docentes en los programas de estudio que
incidan en la articulacién e integracion del conocimiento;

*  Promover la integracién del conocimiento mediante el trabajo colec-
tivo de los alumnos en actividades coordinadas por sus profesores;

*  Promover que el proceso de ensenanza-aprendizaje sustentado en
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la indagacion, la bisqueda y la apropiacion del conocimiento se
realice en forma compartida y corresponsable entre profesores y
alumnos; y

*  Realizar actividades docentes que aproximen a los alumnos a su

futura practica profesional.

Los cambios que se requieren incluyen las modificaciones a los progra-
mas de estudio de cada Unidad de Ensefianza-Aprendizaje (UEA) que
integran el plan de estudios, ya que es a través de ellas que los alumnos
desarrollan las competencias y aprendizajes que se plantean en el perfil
de egreso.

En el disenio de los planes de estudio se propone que se favorezca
la adquisicién de conocimientos, asi como el desarrollo de-habilidades y
el reforzamiento de actitudes, aspectos que integran el perfil de egreso.
Por lo anterior; es indispensable que los Comités de Licenciatura, en una
discusidn colegiada, desarrollen estrategias que permitirdn a los alumnos
adquirir las competencias y aprendizajes conforme avanzan en su licen-
clatura, y desarrollen estrategias para la demostracion y evaluacion de
los mismos.

Las modalidades de conduccién y evaluacion que se apliquen en
cada UEA deberén ser aquellas que apoyen de mejor manera el proceso de

ensefianza-aprendizaje y logren los objetivos del plan de estudio y del pro-

grama. En cada UEA se aplicardn distintas técnicas didédcticas, recursos
tecnoldgicos 'y evaluaciones acordes a los aprendizajes y competencias.

La descripcion sintética de cada UEA incluye los objetivos de
aprendizaje, las modalidades de conduccion (UAM-1, 2007) y las moda-
lidades de evaluacién. Cada UFA se inserta deliberadamente en el plan
de estudios, de acuerdo al proyecto de formacion profesional. Para el
proceso de ensefianza—aprendizaje, se requiere tomar en cuenta el grado
de madurez y las caracteristicas de los alumnos para poder asimilar los
contenidos de la UEA. Es necesario especificar en cada UEA el tipo de
problemas que los alumnos deberdn resolver durante el curso y las mo-
dalidades de conduccién apropiadas para desarrollar las competencias y
aprendizajes necesarios para resolverlos. En el programa detallado de la

UEA se tienen que especificar las actividades que los alumnos deberdn
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realizar fuera de clase para alcanzar los objetivos como son, entre otros,
Lareas, proyectos, investigaciones, programas de cémputo, simulaciones,
escritura de informes, elaboracién de presentaciones, preparacin de ac-
tividades de laboratorio.

Para facilitar la seleccion y desarrollo de la modalidad de con-
duccion mds adecuada para cada UEA, se presenta a continuacion la
descripeién de las principales modalidades de conduccién y estrategias
didécticas que se utilizan en la DCBI de la UAMI, ¢

s caracterfsticas y
recomendaciones para su aplicacion.

Las modalidades de conduccién se vinculan con los objetivos de
aprendizaje de cada UEA. Por tal motivo, para su descripeién se con-
siderd la taxonomia de los aprendizajes de Robert J. Marzano (2007),
que se distingue de los niveles taxonémicos de Bloom, entre otras cosas,
por incorporar el nivel de metacognicién v de conciencia del ser que
incluye la motivacién hacia el aprendizaje y el desarrollo de estrategias
de aprendizaje por el alumno. Para cada uno-de los niveles taxonémicos
se describen las principales acciones de aprendizaje que deberdn desa-
rrollarse por los alumnos para alcanzar los objetivos del nivel. Anexo 1.

La motivacién y la_metacognicion son elementos que sirven
para las diferentes modalidades de conduccién y buscan mvolucrar a
los alumnos en una dindmica de estudio y trabajo que le permita tener
mayor conciencia de los objetivos, de la ruta de aprendizaje y de sus
logros.

L.os lineamientos generales para las modalidades de conduccién se
elaboraron en un Seminario con la participacién de varios profesores de
la DCBI'y en donde, de forma colaborativa, y con apoyo de las tecnolo-
gias de informacion, se concretaron las descripciones de cada una de las
modalidades que se presentan en este documento.

Las modalidades de conduccidn se presentan con un formato si-
milar con los siguientes apartados:

*  Definicion: se describe en qué consiste la modalidad y sus principa-
les elementos.

*  Tipo de conocimientos que favorece:
- Declarativo que se refiere a la teoria, fundamentos y principios de la

disciplina o profesién. Es informacidn consistente en hechos, con-
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ceptos o ideas conocidas conscientemente y que se pueden almacenar
en la memoria de largo plazo como proposiciones.

- Procedimental que describe los algoritmos o rutinas que se pueden
ststematizar: El conoctmiento procedimental es el conocimiento re-
lacionado con el saber hacer que opera no conscientemente. El co-
nocimiento procedimental se adquiere gradualmente a través de la
prdctica y estd relacionado con el aprendizaje de las destrezas.

- Estratégico que trata sobre la forma de relacionar el conocimiento
declarativo y procedimental iy la experiencia para resolver los pro-
blemas. s la forma de abordar los problemas, caracteristica de los
expertos, v que tnvolucra el conocimiento tdcito adquirido-por la
experiencia.

*  Procedimiento: se enuncian las principales actividades, pasos, lu-
gares y herramientas para llevar a cabo la modalidad.

*  Ventajas y desventajas: se describen los principales aspectos re-
levantes para su aplicacién y las limitaciones o desventajas de la
modalidad.

*  Recomendaciones para su-empleo: se describen los ambientes y
condiciones favorables para su aplicacién.

*  Uso de tecnologfas: se describen las principales herramientas tec-

noldgicas y de comunicacién adecuadas para la modalidad.

En un programa de estudio, las modalidades de conduccién indican el
modo principal que se utilizard durante el curso. Las estrategias docen-
tes o diddcticas se refieren a los lineamientos y dindmicas de trabajo que
el docente selecciona para aplicarlos en un curso y que resultan més ade-
cuados a los objetivos de la UEA y de acuerdo a la modalidad senalada.

A'modo de ejemplo, en la siguiente tabla se relacionan las modali-

dades de conduccién con diferentes estrategias diddcticas.
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Proyecto X X X | X
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La presente gufa tiene como objetivo proporcionar elementos para
la definicién de modalidades de conduccion de los programas de estudio
de la DCBI, acordes con los linecamientos del Sistema Divisional de Li-
cenciaturas. Fue elaborada como resultado de la realizacion del Taller de
Disefio de Modalidades de Conduceién, impartido por la empresa ACET,
en el que participaron los siguientes profesores de la Division: Alejandro
Torres, Alfonso Martinez M., Andrés Cedillo, César Jalpa, Edmundo G.
Urbina, Elsa Omania, Eugenio Gémez, Gilberto Cérdoba, Gretchen La-
pidus, Humberto Cervantes, José Antonio de los Reyes, Joaquin Azpiroz,
Juan José Ambriz, Leticia Lomas, Luciana Rubio, Margarita Viniegra,
Michel Picquart, Miguel Lépez, Nancy Martin, Oscar Yafiez, Ricardo
Marcelin, Ricardo Ramirez, Richard Ruiz y Ulises Morales.

La propuesta de modalidades de conduccién se discutio y enrique-
c16 en las sesiones de trabajo por el grupo de profesores. El desarrollo de
cada una de ellas fue elaborado por los siguientes profesores:

Asesorfa personalizada Andrés Cedillo y Eugenio Gémez
Conferencia César Jalpa, Ricardo Marcelin,
Miguel Lépez, Nancy Martin y

Ricardo Ramirez

Estancia profesional Raiil Lugo y Alejandro Torres
Estudio de casos Gretchen Lapidus

Exposicién (estrategia docente)  Luciana Rubio
Laboratorio Richard S. Ruiz, Ulises Morales y

Leticia Lomas

Proyecto Juan José Ambriz y Gretchen Lapidus

Seminario Joaquin Azpiroz y Margarita Viniegra

Taller Elsa Omaiia y Gilberto Cérdoba

Trabajo de campo Eugenio Gémez y Edmundo G.
Urbia

Trabajo de gabinete Eugenio Gémez

Visita profesional Edmundo G. Urbina

Aplicacion de las tecnologfas
de la informacidn

y la comunicacién Alfonso Martinez y Oscar Yéiiez
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1. MODALIDADES DE CONDUCCION

1.1 Asesoria personalizada
Definicion

La asesorfa es el tipo de ayuda que recibe un alumno o un grupo redu-
cido de alumnos por parte del profesor, generalmente fuera del horario
de clase, para facilitar el aprendizaje. Normalmente se usa para aclarar
dudas de las actividades del curso, sugerir material de consulta y orientar
en las tareas asignadas.

Esta actividad puede ser presencial o virtual. En la asesorfa pre-
sencial, los alumnos visitan al profesor, mientras que en la virtual se rea-
liza a través de medios electrénicos, por lo que no se restringe al tiempo
ni espacio simultédneo de alumno y profesor.

En esta modalidad, el alumno adopta-el papel principal para su
aprendizaje, comunicdndose de formanteractiva y dindmica con el pro-
fesor, el cual se convierte en un facilitador del aprendizaje sugiriendo el
material diddctico a consultar y suministrando las actividades de estudio.
Sin embargo, también se requiere de un plan de estudios que delimite los
tiempos de nicio y conclusion de los temas por abordar.

La modalidad virtual puede incluir desde una asesorfa o un tema
del programa, hasta el contenido completo de una UEA y de todo un
programa-de estudios de licenciatura (educacién virtual), siempre y
cuando se cuente con una infraestructura de comunicacion (red de co-
municacién rapida, acceso confiable a la red), de materiales de estudio
(diddctico de excelente calidad y con un funcionamiento verificado, ba-
ses de nformacién especializada) e informética que facilite la interaccién

y comunicacion.
Tipo de conocimientos que favorece
Cuando se amplia la discusién sobre el material de clase se puede im-

pactar en uno o mds de los tres tipos de conocimiento: declarativo, pro-

cedimental y estratégico. Cuando se trabaja sobre dudas de ejercicios,
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problemas o proyectos, esta actividad favorece principalmente el cono-

cimiento procedimental.
Procedimiento

Asesoria presencial

Establecer un horario y calendario para la asesorfa personalizada y un

conjunto de reglas sobre los periodos de tiempo para hacer consultas de

los temas de clase, asi como de las otras actividades del curso.
Programar las asesorfas en grupos grandes o cuando haya un ma-

yor ndmero de actividades.

Asesoria virtual
Seleccionar una plataforma virtual de administracién de cursos y dar de
alta la UEA. Registrar a los alumnos y al profesor en la misma platafor-
ma para utilizar las herramientas de comunicacion. En caso de no contar
con esta facilidad, se puede utilizar el correo electrénico.

Presentar una semblanza del profesor, una bienvenida a la UEA y
las actividades de la asesorfa.

Establecer una comunicacién mnteractiva, sincrona o asincrona,

durante el iempo que dure la asesorfa.
Ventajas y desventajas

o La asesorfa permite que los alumnos que no tienen la confianza
de preguntar frente al grupo puedan aclarar sus dudas y que se
integren a la dindmica de la clase.

*  Permite dedicar méds tiempo a puntos particulares.

*  Fortalece la interaccién del alumno con el profesor.

*  Sirve para retroalimentar al profesor sobre el desarrollo del curso.

*  Adicionalmente, en el caso virtual, hay mayor flexibilidad en el
tiempo y tiene mayor cobertura, ya que el intercambio de informa-
cién puede ser consultado por todos los alumnos.

*  Enel caso de grupos grandes, puede requerir de mucho tiempo.
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*  Requiere una actitud dindmica de alumnos y profesores.

*  Actualmente existe poca experiencia en su uso.
Recomendaciones para su empleo

*  Sedebe fomentar la participacion de los alumnos en la clase y acla-
rar que la asesorfa es para dudas que no pueden resolverse con
ayuda de la bibliograffa. Asi, es necesario orientar a los alumnos
acerca de las fuentes de informacién que deben consultar antes de
acudir a la asesorfa;

*  Enlaasesorfa virtual:

— Los alumnos y el profesor deben adoptar un papel dindmico para
comunicarse interactivamente.

= Se debe garantizar acceso rdpido y confiable.a la red.

— Disponer de matertal diddctico verificado para su funcionamiento en
verstones multimedia.

— Es necesaria una red de comunicacion répida.

— Se recomienda el acceso a-bases de informacion especializada.
Uso de tecnologias

Cuando no se usan plataformas para administracién de cursos, se pue-
den usar las pagmas electrénicas en la red de los profesores para publicar
material ecomplementario al curso, lista de preguntas frecuentes, ligas a
otros sitios con material de apoyo, entre otros. El correo electrénico y los

blogs se usan para la asesorfa virtual.

1.2 Conferencia o clase magistral

Definicién

Consiste en la presentacion, logicamente estructurada, de un tema al

frente de una clase con el propdsito de ensenar. La modalidad se enfoca en

la presentacién oral por parte del profesor, aunque debe incluir estrategias
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que favorezcan la comunicacién en ambos sentidos. Para algunos autores,

la conferencia y la exposicion pueden entenderse como sinénimos.
Tipo de conocimientos que favorece

Favorece los conocimientos declarativo y estratégico. A nivel del Tronco
General (TG) se favorece més el conocimiento declarativo, pero confor-
me avanza la formacion del alumno, el conocimiento estratégico adquie-

re mayor importancia.
Procedimiento

Preparativos preliminares. El profesor o expositor-debe definir el
tema que va a exponer, delimitarlo, investigarlo y preparar los puntos
mds destacados que va a exponer, segin el auditorio a quien va a ir
dirigido; analizard si es necesario utilizar apoyos audiovisuales y tendrd
que verificar s hay infraestructura para ello.

Durante la conferencia. La exposicion se estructura con una introduc-
cién, un cuerpo y una conclusion. La introduccion sirve para presentar o
resumir a los alumnos los puntos que se van a tratar; sirve para ganar la
atencion del alumno (establecer por qué es importante el tema), exponer
lo esencial del contenido (terminologfa) de la exposicién, y compartir
las expectativas del profesor (objetivos cognitivos) respecto de lo que los
alumnos deberan dominar al término de la exposicion. En el cuerpo se
desarrollan dichos puntos tomando en cuenta las distintas caracterfsticas
de los alumnos y su estilo de aprendizaje que puede ser, segin Felder
y Silverman', sensitivos e intuitivos (percepcién), visuales y auditivos
(recepeion), inductivos y deductivos (organizacidn), activo y reflexivo
(procesamiento) y secuencial y global (comprension). Esto nos lleva a
diferentes estilos de ensefianza que enfatizan el contenido, la presenta-
cion, la organizacion, la participacion de los alumnos y la perspectiva del

tema, respectivamente.

' RM. Felder and LK. Silverman, “Learning and Teaching Styles in Engineering Edu-

cation,” Engr. Education, 78(7), 674-681 (1988).
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Puesto que deben presentarse relativamente pocos puntos princi-

pales, escoger qué presentar es importante. Se sugiere presentar:

Temas centrales que enlacen varios tGpicos.

Puntos distintivos que ayudan a enfatizar conceptos.

Puntos de gran interés para los alumnos.

Puntos que son dificiles para los alumnos.

Puntos que son esenciales para lograr los objetivos criticos de la

conferencia.

La conclusion. Una conclusion es algo mds que un resumen de los

contenidos manejados en la exposicion. Aparte de unir los puntos mds

importantes y de actuar como eslabon entre el conociriento presente

y el pasado, el cierre proporciona al alumno el sentimiento de haber

logrado algo. La conclusién permite reconocer si se han alcanzado los

objetivos cognitivos planteados al inicio.

Ventajas y desventajas

A través de una clase el expositor puede comunicar interés y entu-
stasmo en el estudio de la materia.

Se puede adaptar facilmente a audiencias de diferentes tamaios.
La libertad de cdtedra le permite al expositor un alto grado de flexibi-
lidad en la organizacion del material que debe cubrirse en el curso.
[La exposicion puede abarcar tanto material ampliamente conocido,
ast como los dltimos avances en la materia que podrian no estar atin
disponibles en libros de texto.

La retroalimentacion de la audiencia en el proceso de aprendizaje
es muy limitada.

Requiere un esfuerzo minimo por parte de los alumnos, lo que limi-
ta su aplicabilidad en el aprendizaje de conocimientos que requie-
ran una mayor participacion.

Generalmente es difcil mantener la atencién de los alumnos por
periodos prolongados.

En esta modalidad se asume que alumnos diferentes pueden asimi-

lar los mismos conocimientos al mismo ritmo.
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*  Las presentaciones orales para grupos grandes de alumnos pasivos

contribuye muy poco al aprendizaje real.
Recomendaciones para su empleo

*  Fomentar la participacion de los alumnos.

*  Motivar y reconocer los logros individuales, asi como también ha-
blar con los alumnos e invitarlos a descubrir su estilo individual de
aprendizaje.

*  Hacer pausas periGdicas para valorar la comprension de los alum-
nos o para iniciar discusiones cortas entre ellos.

*  Usar paradojas, rompecabezas, y contradicciones aparentes para
“enganchar” a los alumnos.

*  Adoptar un ritmo razonable v ajustable que balancee la cobertura
del contenido y la comprension del alumno.

*  Considerar el uso de apoyos visuales.

*  Mantener contacto visual con los alumnos en todas las partes del
salén.

*  Moverse por el salén, pero sin que sea una distraccion.

*  [ablar hacia los alumnos no hacia el pizarrén.

*  Modular la entonacién e intensidad.

*  Variar las técnicas de presentacion.

*  Debe estar apoyado con otras estrategias diddcticas, por ¢jeniplo,
lecturas, debates o talleres, con el fin de fomentar el trabajo colabo-

rativo y una participacion activa del alumno.
Uso de tecnologias

En la clase tipo conferencia se utiliza tradicionalmente la escritura en
pizarron, la presentacién de diapositivas a través de un proyector y el
empleo de materiales audiovisuales tales como videos y grabaciones.
Actualmente el método mds usual de presentar material audiovi-
sual es a través de un proyector digital, una computadora y algin pro-
grama de presentaciones. Con esto, se tiene la ventaja de que ficilmente

se puede poner el material a disposicion de los alumnos a través de la
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Internet. Sin embargo, se recomienda cuidar que los alumnos no sustitu-
van la asistencia por el estudio del material disponible.

La tecnologia digital y las redes permiten otras posibilidades de
interaccién entre el expositor y los alumnos. Por ejemplo, existe la po-
sibilidad de mejorar la interactividad de las presentaciones a través del
concepto de la tinta digital. Para ello se requiere de equipo de cémputo
que cuente con pantallas sensibles al tacto. Con esta infraestructura el
expositor puede proyectar una ldmina y, si lo juzga conveniente, puede
realizar anotaciones a mano alzada sobre la pantalla de la computadora,
las cuales aparecen instantdneamente en la imagen proyectada. Existen
otras posthilidades para el uso de nuevas tecnologias en el salon de clase.
Un ejemplo es el empleo de métodos automatizados para captura y pro-
cesamiento de respuestas personales.

Sin embargo, se recomienda cuidar que tales ayudas sean un so-
porte; pero no el objeto en torno al cual se plantee la modalidad. Tam-

poco deben reemplazar la interaccién personal con los alumnos.

1.3 Estancia profesional
Definicion

Una estancia profesional es una actividad en la que el alumno confron-
ta la teorfa aprendida previamente en las situaciones o problemas de
la-practica profesional, en una organizacién o empresa, mediante la
realizacion de actividades propias de la profesion o el desarrollo de un
proyecto, en cualquiera de las dreas de desarrollo de la licenciatura co-
rrespondiente. La estancia profesional es una metodologia educativa que
busca el aprendizaje basado en la experiencia en el campo profesional.
Se distingue del trabajo de campo en que los proyectos son asig-
nados por la organizacion o empresa en donde se lleva a cabo la estancia

profesional.
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Tipo de conocimientos que favorece

La estancia profesional favorece el conocimiento declarativo, que se re-
fiere a la informacién consistente en hechos, conceptos e ideas conocidas
conscientemente, y desarrolla el conocimiento estratégico que permite
entender un entorno especifico, sus interrelaciones y enfoques para la
solucién de problemas y se promueve la aplicacién de distintos conoci-
mientos y habilidades en una situacion especifica.

Consolida y fortalece la formacion profesional de los alumnos a
través del desarrollo de un proyecto acorde a las necesidades de una
empresa con el objeto de aplicar los conocimientos adquiridos enla li-
cenciatura correspondiente.

Fomenta el planteamiento de estrategias para resolver problemas
y confrontar criterios y resultados.

Permite ejercitar el trabajo en equipo yla habilidad de comunica-
cion oral y escrita al redactar informes y presentar sus resultados ante el

asesor \ sus (:()mpafler()s.
Procedimiento

a. El profesor establecerd los temas del programa de estudio que se
cubrirdn en la estancia. Para los temas que no quedaran cubiertos
definird otra modalidad de conduccién como complemento. Prepa-
rard-un reporte sobre la implementacién y resultados de la modali-
dad en la UEA.

b. Al término del periodo de la estancia profesional, el alumno debera:
1. Entregar los productos de las actividades de aprendizape.

2. Responder un cuestionario de retroalimentacion sobre la pertinencia
de las actividades de aprendizaje realizadas.

3. Entregar un informe escrito y llevar a cabo una presentacién oral de
su propuesta de proyecto.

4. Revisar la literatura actual de los temas de la materta e identificar
una situactén problemdtica para analizarla desde la perspectiva
tedrica hasta llegar a la perspectiva prdctica. Preparar un reporte

sobre este andlists.
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C.

El desarrollo de las estancias profesionales se podra efectuar en la
iniciativa privada, asi como en cualquier dependencia del Gobierno

Federal, Estatal o Municipal.

d.  Las estancias profesionales se realizardn a través de programas, pro-
yectos y/o desarrollo de actividades propias de la licenciatura, defi-
nidos en coordinacion con las empresas o dependencias de gobierno,
determinando objetivos, metas y evaluacion de las mismas.

e.  Los proyectos de estancias profesionales no deberdn abocarse ex-
clusivamente a la investigacion documental, puesto que se espera
una aplicacion prictica de los aprendizajes.

f. Durante la estancia profesional el alumno deberd observar una
conducta ética y profesional, asi como abstenerse de divulgar in-
formacién relacionada con el desarrollo del programa y/o proyecto
realizado en la empresa.

Ventajas y desventajas

*  Favorece la responsabilidad.

*  Estimula la creatividad 'y favorece la posibilidad de dar soluciones
nuevas a problemas cotidianos.

*  Se orienta a solucionar problemas reales del campo profesional.

*  Fortalece yaplica los conocimientos tedricos adquiridos.

e Estumula el trabajo en equipo de manera mterdisciplinaria.

*  Favorece la vinculacion del alumno con su campo profesional.

* Aumenta la auto-percepcién profesional y el aprecio por este papel.

*  Puede conducir a que la estancia se convierta en una actividad que
incorpore mano de obra calificada para realizar labores rutinarias
sin relacién a la formacién del alumno.

*  Esta modalidad no es aplicable para grupos grandes porque re-
quiere de un seguimiento personalizado.

*  Es dificil cumplir la totalidad del programa de un curso en una
estancia, se requiere més de una estancia, o complementarla con
otra modalidad.

L]

Si no se tiene una buena logfstica de vinculacion resulta dificil su

implementacién.
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Recomendaciones para su empleo

*  Setiene que especificar el tiempo de duracién de las estancias pro-
fesionales (ésta no podrd ser menor a un trimestre).

*  Podri realizar la estancia profesional aquel alumno que tenga cu-
bierto el 75% de los créditos de su programa de estudios.

* Kl alumno deberd realizar la estancia profesional cuando se en-
cuentre cursando el dltimo trimestre de cualquiera de las licencia-
turas de la DCBI.

*  Se sugiere su implementacién en cursos integradores de la forma-
ci6n profesional que dan la identidad de la licenciatura. Esta mo-
dalidad de conduccién se recomienda para grupos pequefios (hasta
10 alumnos).

*  Designar responsables de la logfstica de esta modalidad (vincula-

cion, seguro médico, transportacion, beeas, entre otros).
Uso de tecnologias

Se recomienda el uso de herramientas electrénicas de comunicacién,
Se recomienda el de herranuentas electrénicas de comunicacién
por ejemplo blogs v correo electrénico, para mantener el contacto con el

alumno en los sitios de realizacién de la estancia.

1.4 Estudio de casos
Definicion

El estudio de casos se define como el andlisis detallado de un problema
complejo, normalmente de la vida real, donde interviene una serie de si-
tuaciones o factores interconectados que forman un proceso o una parte
del mismo y que ilustra la interrelacién de los fenémenos involucrados.
Permite compartir experiencias, buenas y malas, de otros que han tra-
bajado anteriormente sobre una situacion.

La determmacion del nivel de uso del estudio de casos depende-

rd de los principios que se quieren cultivar, interrelacionar o ejercitar.
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Por ejemplo, el andlisis de un desastre ecologico para el nivel de UEA
bésica, puede comprender implicaciones sociales (investigacién de nor-
mas), asignacién de responsabilidades y solucién tentativa (menor de
los males). EI mismo caso para el nivel de UEA intermedia, ademds de

lo anterior, puede incluir el andlisis técnico de las causas. Finalmente,

para el nivel de UEA avanzada, puede agregarse el diseno alternativo del

proceso y el planteamiento de una solucién.
Tipo de conocimientos que favorece

Sirve para promover discusiones y trabajo en equipo sobre los criterios
para la estrategia de resolver problemas, tanto téenicos como éticos. Apli-
ca informacion tedrica en situaciones reales en las que convergen diversos

factores. Por ello, se favorece la adquisicién del conoeimiento estratégico.
Procedimiento

Se requiere por parte del profesor la preparacion del planteamiento de-
tallado del caso y los temas a analizar. En la clase, si es un sélo problema,
se presenta el caso y se-forman los grupos de alumnos para su resolucion.
Si son varios problemas, el profesor tendra que presentar el problema a
cada grupo. Es necesario que el profesor entregue por escrito los detalles
de planteamiento del caso a los alumnos.

Subsecuentemente se establecen las metas y los tiempos para la
discusion (trabajo). Los tiempos pueden abarcar desde 15 minutos hasta
todo el periodo de la clase, e inclusive més alld, pero siempre recordando
que se debe privilegiar la discusion y andlisis colectivo, y guiada por el
profesor (lo que se lleva a cabo principalmente en el salon).

Una vez concluidos los plazos, los diferentes grupos deben realizar
una presentacion (sintesis) de sus discusiones (trabajo), estimulando la
retroalimentacion de todos (profesor y alumnos). Si se trata de proble-
mas distintos por cada grupo, se tendrd que incluir la introduccion al
problema y su contexto en la presentacién oral, para ubicar a los demds
alumnos. Lo anterior permite tener las diferentes presentaciones en dis-

tintos dfas. Si es el mismo problema, las presentaciones pueden ser mds
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reducidas (conclusiones nada mds, ya que todos estdn familiarizados con
el problema), pero es conveniente que sean en la misma clase.
Posteriormente, el equipo tendrd que entregar por escrito un re-
sumen del estudio de caso con las conclusiones de su equipo y de las
discusiones grupales (autocritica).
[La evaluacion de la actividad se hard en dos partes: una eva-
luacion de la presentacién, que opcionalmente pueden realizar los otros

alumnos, y la evaluacion final del escrito.
Ventajas y desventajas

*  Fomenta el trabajo y discusién en grupos. La presentacion de los
resultados permite ejercitar la capacidad de andlisis y de sintesis.

*  Permite al alumno ejercitarse en la toma de decistones para situa-
ciones de la vida real, pero en un ambiente controlado.

*  Una planeacion deficiente o poco dirgida puede resultar en una

experiencia aburrida y estéril.
Recomendaciones para su empleo

El estudio de casos es mas adecuado para grupos de tamaiio pequeio a
mediano (6 a 20 alumnos), resolviendo el mismo problema o problemas
distintos, con discusién grupal posterior en el primer caso. Aunque esta
actividad-requiere ejercer el nivel de “utilizacién” en la taxonomia de
Marzano (2007), es posible emplearla en cualquier etapa de la carrera,

adecuando el grado de dificultad de los fenémenos involucrados.
Uso de las tecnologias

Las fuentes de informacién en formatos digitales facilitan la investiga-
ci6n de la informacidn necesaria para analizar los casos.

Para la discusién, la elaboracion del reporte de forma colaborativa
y la presentacion en clase, se pueden utilizar herramientas informdticas
de construccién de textos en Iinea y los presentadores para ilustrar el

reporte y apoyar la presentacién en clase.
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1.5 Laboratorio
Definicion

Una clase de laboratorio es una sesién de préctica que se realiza en un
lugar dotado de los medios necesarios para realizar investigaciones, ex-
perimentos y trabajos de cardcter cientifico o téenico. En el laboratorio,
los alumnos manipulan materiales, reactivos, equipos e instrumentos de
medicién observando normas de higiene y seguridad, supervisados por
el profesor de la UEA.

En la Divisién de CBI se emplea la modalidad de laboratorio a
lo largo del curriculo de todas las licenciaturas, y st bien se observan
particularidades disciplinares, en general con el trabajo de laboratorio
se buscan objetivos comunes tales como: que el alumno 1) comprenda
algdn concepto; 1) se apropie de alguna metodologia; y 1) que desa-
rrolle pensamiento estratégico. Dependiendo-de los objetivos buscados
se tendrdn ciertas especificidades en el procedimiento sugerido en esta

modalidad.
Tipo de conocimientos que favorece

Cabe sefialar que existen dos categorfas de laboratorios: los laboratorios
de “enfoque de investigacién”, que buscan que los alumnos lleven a cabo
las distintas etapas del método cientifico con el fin de encontrar resul-
tados nuevos, y aquellos con “enfoque metodoldgico”, en los cuales los
alumnos siguen una metodologfa bien definida para llegar a un resultado
ya conocido pero que les permite familiarizarse con aspectos relaciona-
dos con la metodologia.

*  Nivel Tronco General. A nivel del tronco general (TG), el labora-
torio se concentra sobre todo en los niveles 1y 2 de la taxonomia de
Marzano (2007), es decir el conocimiento / recuerdo, comprensién
y aplicacion de métodos procedimentales. En laboratorios de enfo-

que cientifico, el enfoque es sobre todo en la observacién y verifi-

cacion de hipétesis. En laboratorios con enfoque metodoldgico, se

enfatiza sobretodo la familiarizacién de herramientas.

GUIA PARA LA DEFINICION DE MODALIDADES DE CONDUCCION DE LAS UNIDADES DE ENSENANZA - APRENDIZAJE




DOCUMENTOS BASICOS PARA EL DISENO CURRICULAR DE LOS PLANES DE ESTUDIO DE LICENCIATURA DE LA DIVISION DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERTA

*  Nivel Area Profesional. A nivel de drea profesional (AP), el labo-
ratorio se enfoca ademés en el nivel 3 de la taxonomfa de Marzano
(2007), es decir andlisis del conocimiento. En laboratorios con en-

foque cientifico del drea profesional se enfatiza, ademds de la verifi-

cacién de hipdtesis, la realizacién de observaciones, lo cual desarro-
lla el pensamiento estratégico. También se favorece el conocimiento
procedimental, tanto a nivel de conocimiento como de aplicacién.

¢ Nivel Area Complementaria. A nivel de drea complementaria
(AC), el laboratorio se enfoca ademds en el nivel 4 de la taxonomia
de Marzano (2007), es decir, aplicacién del conocimiento, tanto de
conceptos como de procedimientos. También se refuerza el pensa-
miento estratégico, pues con respecto al método cientifico, se reali-
za, ademds de lo que se hizo en los niveles anteriores; la generacién

de hipétesis.
Procedimiento

a.  El profesor plantea un problema que debera resolverse en forma
experimental en el laboratorio (TG, AP, AC), o bien el alumno plan-
tea el problema (AP, AC). Es deseable que el alumno tenga una par-
ticipacion activa enla identificacion y planteamiento del problemay
sin embargo, existen ocasiones en que el profesor es quien plantea
el problema, tal es el caso cuando el objetivo del laboratorio consiste
en que el alumno se apropie de una metodologfa particular.

b. Los alumnos deberdn comprender (TG, AP, AC) o especificar (AP,
AC) los objetivos a alcanzar mediante un trabajo experimental.
Cuando se busca desarrollar el pensamiento estratégico del alum-
no, se deberd procurar su participacion en el establecimiento de los
objetivos.

¢. Los alumnos habréin de identificar y manejar los conocimientos re-
queridos tanto para realizar el experimento como para interpretar
los resultados (TG, AP, AC). En algunos casos, planeardn ademds
los experimentos en base en la infraestructura disponible (AP, AC).

d.  Los alumnos presentardn su propuesta de trabajo al profesor y éste

los retroalimentard con observaciones y sugerencias (TG, AP, AC).
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e.  Los alumnos deberdn familiarizarse con las mstrucciones para el
uso del equipo necesario antes de realizar el experimento, y conta-
rdn con la asesorfa del profesor o del técnico de laboratorio (TG, AP,
AC).

f. Los alumnos realizardn sus experimentos, de acuerdo a lo planea-
do, bajo la asesorfa del profesor (TG, AP, AC). En caso de equivo-
carse, los alumnos podrdn realizar modificaciones y correcciones en
el plan original.

g Los alumnos realizaran el andlisis de resultados, ya sea dentro del
laboratorio o en horas extra clase (TG, AP, AC).

h.  Los alumnos entregardn un informe de resultados en una fecha
previamente acordada (TG, AP, AC).

1. El profesor revisard y calificard el reporte, asi.como el desempenio
de los alumnos dentro del laboratorio (TG, AP;AC).

Ventajas y desventajas

*  Permite aprender, comprender; ilustrar y aplicar conceptos previa-
mente impartidos.

¢ Permite reforzar habihdades de aprendizaje mdependiente.

*  Permite abordar problemas en los que se integran conocimientos
diversos.

*  Permite desarrollar en el alumno la habilidad para afrontar proble-
mas-hajo un enfoque experimental.

o Permite al profesor interactuar de cerca con los alumnos.

*  Fomenta el trabajo en equipo.

*  Refuerza la comunicacién oral y escrita.

*  Sise enfatiza demasiado la préctica y no se fundamenta en la teo-
rfa, el aprendizaje de los alumnos puede resultar demasiado técni-
co, lo cual requiere de un andlisis previo para detallar qué es lo que
se busca.

*  Se requiere infraestructura adecuada, tanto de espacio como de
equipos experimentales, lo que puede limitar las opciones de expe-
rimentos a realizar.

L]

Es dificil darle seguimiento a grupos grandes (mayor a 25 alumnos).
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*  Puede ser dificil evaluar la participacién en el trabajo de cada uno

de los miembros un equipo.
Recomendaciones para su empleo

*  Para el tronco general (TG) se recomienda emplear problemas re-
lacionados a la vida diaria del alumno (o bien de los conocimientos
de los cuales disponen en el momento dado de su formacién).

*  Paralos niveles AP y AC, se recomienda que las practicas surjan de
problemas cercanos a la disciplina y cuya solucién se apoye en el
trabajo de laboratorio (AP, AC).

*  Disponer de instructivos concisos para la operacion de los equipos
de laboratorio.

e Favorecer el andlisis y la interpretacién critica de los resultados ob-
tenidos durante la experimentacidn (y asi evitar un enfoque pura-
mente mecanico).

*  Entregar el resultado de las practicas en tiempo oportuno para per-
mitir a los alumnos entender sus errores y aciertos.

*  Realizar el trabajo en grupos medianos o pequerios.

e Fomentar la realizacién de précticas que requieran reactivos de
bajo costo y disponibles.

*  Realizar pricticas ilustrativas.

*  En caso de realizar practicas riesgosas, se debe explicar a los alum-
nos las condiciones de seguridad.

o Fomentar la realizacion de experimentos que generen la menor
cantidad de deshechos nocivos para el ambiente (fomentar labora-

torios sostenibles).
Uso de tecnologias

Al principio de la prictica, el profesor puede explicar de qué se va a tratar
el experimento a todo el grupo mediante una presentacion proyectada.
LLos alumnos pueden hacer uso de internet para resolver dudas. Ademds,
los enunciados de las précticas pueden estar puestos en paginas web.

Cuando sea necesario, el laboratorio debe contar con equipo de cémputo

GUIA PARA LA DEFINICION DE MODALIDADES DE CONDUCCION DE LAS UNIDADES DE ENSENANZA - APRENDIZAJE



UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA UNIDAD IZTAPALAPA

y programas que permitan al alumno familiarizarse con el uso de técni-

cas de modelacién, simulacién y desarrollo de programas.

1.6 Proyecto
Definicion

Se entiende por proyecto a la serie de actividades en donde un alum-
1no o un equipo de alumnos trabajan de manera independiente para la
solucién de un problema, bajo la asesorfa y supervisién de uno o.varios
profesores. En el proyecto, el alumno o el equipo plantean, planean, fijan
metas, ejecutan y son responsables de una alternativa de solucién de un
problema.

Si bien en el proyecto se espera que la-actividad sea desarrollada
principalmente por los alumnos, el profesor es el responsable de la se-
leceién del tipo de proyecto a desarrollar, de su viabilidad de realizacién
en el tiempo establecido, y deberd proporcionar la asesorfa y supervision
necesarias.

Se proponen tres tipos de proyectos:

*  Proyecto Especifico: el proyecto consiste en un problema que el
profesor propone a un alumno o grupo de alumnos que involucra
principalmente los conocimientos de la unidad de ensenanza-apren-
dizaje (UEA) que se cursa. Es el conjunto de actividades que inclu-
yen el planteamiento de un problema, sus antecedentes, objetivo o
hipétesis, metodologfa de solucién y, en su caso, resultados. El pro-
yecto podrd variar en sus alcances si la UEA es basica o avanzada.

*  Proyecto Disciplinar: proyecto donde la solucién del problema
propuesto permite integrar y aplicar conocimientos, aptitudes, ha-
bilidades y actitudes propios de la disciplina o profesién, por lo que
se selecciona del campo de cada licenciatura. El proyecto podrd ser
de investigacion, desarrollo tecnoldgico o aplicacion.

*  Proyecto Interdisciplinario: proyecto donde se integran y apli-
can conocimientos, aptitudes, habilidades y actitudes de varias

disciplinas. Permite al alumno comprender y apreciar el impacto
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social, econdmico, cultural, ambiental y ético que van ligados a la
ciencia y tecnologfa, y al ejercicio de su profesion. EI problema in-
volucra los conocimientos de varias disciplinas y serd resuelto por

un equipo de alumnos de las licenciaturas participantes.
Tipo de conocimiento que favorece

El proyecto favorece principalmente el conocimiento estratégico, pro-
mueve la aplicacién de distintos conocimientos y habilidades en una
situacion especifica. El alumno o equipo de alumnos participan en el es-
tablecimiento de metas y la toma de decisiones sobre muiltiples aspectos,
como el alcance del proyecto, la definicién del problema, la informacién
necesaria para su solucion, los procedimientos a emplear, etcétera.

En la modalidad individual, el alumno podré ejercitar el trabajo
auténomo y autoregulado, al decidir su plan de trabajo para efectuar la
investigacion del estado del arte de un tema especifico; su capacidad de
sintests al redactar el informe, y de comunicacién oral al presentar sus
resultados ante el asesor y sus colegas. Ademds, si se trabaja en grupo se
fomentard la capacidad de colaboracion, distribucion del trabajo y de
discusién sobre distintas estrateglas para resolver un mismo problema y

confrontar criterios y resultados.
Procedimiento

Elprofesor determinard el tipo de problema vy sus alcances, asi como las
condiciones en que los alumnos participardn, tales como si es individual
o en equipo, plazos de ejecucion, formas de reportar los avances y los
resultados, etcétera.

El primer paso es la seleccién de un problema o tema de interés de
su campo profesional. El problema puede ser una propuesta del profesor
responsable del curso, de uno o varios alumnos o de una solicitud externa
a la Universidad.

El alumno o el equipo de alumnos elaborardn un preproyecto o

protocolo de desarrollo en donde se establecen los objetivos, alcances,

GUIA PARA LA DEFINICION DE MODALIDADES DE CONDUCCION DE LAS UNIDADES DE ENSENANZA - APRENDIZAJE



UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA UNIDAD IZTAPALAPA

tiempo de ejecucién, la metodologfa para el desarrollo y, en general, todo
lo necesario para su desarrollo.

El preproyecto se presentard por escrito y oralmente al grupo de
profesores responsables de los proyectos disciplinares, quienes emiti-
rdn las observaciones pertinentes que enriquezcan la propuesta. Si el
proyecto lo realiza un equipo de alumnos serd necesario especificar los
compromisos individuales. Se recomienda que durante el desarrollo haya
informes parciales al profesor responsable.

La presentacion de los resultados finales se hard por escrito en un
documento que retina las caracterfsticas requeridas, y de manera oral

ante el grupo de profesores.
Ventajas y desventajas

*  Favorece la responsabilidad y la creatividad del alumno o del equi-
po, asi como su seguridad al trabajar de-manera independiente. El
proyecto permite desarrollar la habilidad de comunicar resultados
conforme a los estilos de ladisciplina o profesion.

*  La principal desventaja para el alumno es que desarrollar una ac-
tividad basada en sus propias decisiones puede immovilizarlo st no
cuenta con el apoyo adecuado.

*  Desde la perspectiva del profesor, un proyecto puede ser concebido
como una mera extension de su actividad que requiere de incorpo-
rar mano de obra calificada para realizar labores rutinarias, con lo

que se pierde el propdsito de esta modalidad de ensefianza.
Recomendaciones para su empleo

*  Enlos proyectos especificos podrén enfocarse tanto individual como
colectivamente. St los grupos son grandes, tendran que dividirse en
los equipos adecuados para favorecer la participacién de todos los
alumnos. Se recomienda que los proyectos especilicos vayan gra-
duando su complejidad y alcances a lo largo de las distintas UEA

del plan de estudios.
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*  En los proyectos disciplinarios se recomienda su desarrollo indivi-
dual; si se hace en equipos se sugiere que sean de pocos integrantes,
y que se establezca lo mds claramente posible las responsabilidades

individuales y grupales.
Uso de tecnologias

Los alumnos pueden hacer uso de internet para obtener la informacién
necesaria sobre el proyecto. El uso de foros de discusion, blogs y correo
electrnico permite al profesor estar en contacto con los alumnos para
asesorar v supervisar el desarrollo del proyecto. La comunicacién de re-

sultados puede hacerse mediante una presentacion proyectada.

1.7 Seminario
Definicion

Clase en que los profesores y alumnos mediante el trabajo en comiin
se habilitan en la mvestigacién o en la practica de alguna disciplina. El
grupo de estudio se aboca a una materia especifica a fin de lograr un
conocimiento acabado y a profundidad. EI seminario es un grupo de
aprendizaje activo, dirigido por el profesor, en donde cada participante
investiga y desarrolla propuestas para el tema y participa en la discusién

para construir colectivamente el aprendizaje.
Tipo de conocimientos que favorece

En el seminario el alumno busca y explora el conocimiento desde posi-
ciones reflexivas y con independencia, desarrolla las operaciones logicas
del pensamiento para lograr la formacién de un conocimiento racional
que incluya no sélo un alto nivel del pensamiento abstracto, sino también
la aplicacion prictica y la solucién a los problemas. Ademds desarrolla
un pensamiento creador y flexible. El tipo principal de conocimiento que

favorece es el estratégico.
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Procedimiento

La calidad del aprendizaje depende de la forma en que el profesor logre
ser un verdadero facilitador de la actividad, con base en un buen disefio
y organizacion. Para un buen resultado se requiere una organizacion que
considere el tipo de seminario, una preparacion y con la orientacion que
el profesor haga llegar a sus alumnos con tiempo suficiente previo a su eje-
cucién. Es importante que el profesor slo actde como facilitador durante
el desarrollo de la actividad, posibilitandole al alumno descubrir y aportar
por su cuenta. Durante el seminario, el profesor facilitard que los alumnos
lleguen a conclusiones de forma colaborativa. Sin embargo, el profesor
es responsable de establecer con anterioridad los criterios de calidad y la
forma de evaluacién de los alumnos, que puede ser ndividual o por equi-
pos, dependiendo de la variante de seminario. Es importante también
la participacion de los alumnos en el establecimiento de los criterios de

evaluacién y que una de las actividades sea una autoevaluacion.
Tipos de seminario:

*  Preguntas y respuestas: Consiste en un mtercambio profesor-
alumnos sobre la-base de una dindmica de preguntas y respues-
tas. Este tipo de seminario se puede realizar de varias formas: por
ejemplo_cuando el profesor orienta el contenido y en su ejecucién
pregunta de forma abierta permitiendo que los alumnos respondan
voluntariamente; otra forma puede ser cuando el profesor decide
previamente a quiénes va a preguntar; o puede preparar preguntas
en tarjetas y cada alumno escoge al azar un ndmero que coinci-
de con una tarjeta que tiene una pregunta. En cualquiera de las
variantes que se use, se debe procurar que los alumnos se sientan
estimulados para que se desarrolle la actividad con calidad.

*  Didlogo: Consiste en la participacién de los alumnos en forma con-
versacional sobre uno o varios temas previamente estudiados, sobre
los que se vierten opiniones con base a criterios segtn las fuentes
consultadas, y no tiene como finalidad la discusion o controversia.

*  Ponencia: Exposicién ante un auditorio de un contenido previa-
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mente elaborado sobre un tema, con la informacién recogida en
las fuentes consultadas con base en un guién. Puede desarrollarse
en grupos o de forma individual con un espacio para preguntas y
respuestas. Generalmente se entrega el informe escrito.

*  Mesa redonda: Se organiza un gran equipo de 6 u 8 alumnos que
estard formado por los expertos y que representard a los miembros
de sus equipos iniciales, los que discutirdn sus puntos de vista sobre
un tema o problema frente a un grupo, con la participacién activa
de un moderador. La discusion debe ser de carécter formal, tenien-
do en consideracion que se trata de una conversacion en y ante
el piblico, por lo que debe evitarse la improvisacién. Los partici-
pantes deberdn sentarse de manera tal que se puedan mirar entre
ellos y ser vistos integramente por los asistentes en el auditorio. Los
puntos de vista podrdn ser divergentes o contradictorios, pero sobre

un mismo tema.

La funcién moderadora del profesor-o de quién éste designe para tal
efecto es sumamente activa, pues efectiia una pregunta abierta para que
uno u otro de los participantes intervengan, y asf se abre la conversacién
en la que se producen mtervenciones libres que pueden afiadir ideas o
discrepar, siempre dirigiéndose al moderador. A medida que las respues-
tas se van efectuando, el moderador, que también debe conocer el tema
integro, debe procurar realizar una sintesis consolidada que ird infor-
mando al-.grupo. Esto es de gran importancia para mantener la atencién
delos asistentes, por lo que se requiere una buena preparacion anterior
al seminario, y sobre todo, una funcién adecuada del moderador, quien
realizard la introduccidn del tema, presentard a los integrantes, concede-
rd la palabra, resumird, e intervendrd en el debate sélo para coordinar o

aclarar alguna idea imprecisa.
Pasos a sequir:
*  Establecer el plan de trabajo

- Seleccionar el tipo de seminario

- Seleccionar el tipo de bibliografia
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- Elaborar la guia de seminario

- Analizar el plan de seminario con los demds docentes que participa-
rdn (en caso de que asi sea)

- Establecer el horario de consulla para posibles dudas antes de eje-
cutarse el seminario. Es importante advertir a los alumnos sobre la
preparacién previa del seminario, pues no debe improvisarse porque
se perderia riqueza en su desarrollo

*  Llevar a cabo el seminario
e  Elaborar las conclusiones del seminario

*  Evaluar la experiencia
Ventajas y desventajas

*  Laformacién de “comunidad de aprendices”, donde cada miembro
aporta algo al conocimiento comin, asume que cada uno cumpla
con su responsabilidad y continde aportando ideas, generando una
actitud proactiva hacia el estudio.

*  Laalta conexién que ofrece el seminario con las experiencias pro-
pias y la posibilidad de ir estableciendo, a través del didlogo, malti-
ples conexiones y relaciones.

*  El desarrollo de los cuatro dominios de la comunicacién: leer (un
texto), escribir (la tarea previa o posterior), hablar (opinar) y es-
cuchar-(las opiniones de otros), lo que va moldeando un estilo, un
método y un aprendizaje propio en cada alumno.

* - Mejor clima al interior de la sala de clases.

*  Mejor autoimagen del alumno al asumir la responsabilidad de su
propia participacion.

*  Mayores niveles de asertividad y seguridad, especialmente en alum-
nos que usualmente estédn aislados.

*  Mejoras en las interrelaciones entre alumnos.

*  Una pobre planificacién generard una actividad estéril.

., . . . .
. La conduccién de un semmario requiere entrenamiento.
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Recomendaciones para su empleo

* Kl seminario implica la interaccién entre pares. Sin embargo, la
ntervencion del docente tiene el papel de facilitador, sobre todo
para elaborar la(s) pregunta(s) inicial(es).

*  Enlaevaluacion, el profesor debe tomar en cuenta la capacidad de
los alumnos para sostener una tesis con argumentos adecuados y
distinguir claramente entre el contenido de la tesis, los argumentos
y el juicio del alumno (que no estd sujeto a evaluacion).

*  Esta modalidad de conduccién requiere grupos menores: a_ 20
alumnos. En caso de grupos mayores, el seminario no debe ser la
modalidad principal.

*  En el primer aiio de la licenciatura los temas de un seminario de-
ben ser de interés general (por ejemplo: politicas de conservacién
ambiental, energfa y sociedad, recursos renovables y no renovables)
y que no impliquen conceptos avanzados de las ciencias bésicas o

ingenierfas, mismos que se dejardn para etapas més avanzadas.
Uso de tecnologias

Al'ser el seminario un grupo de aprendizaje activo dirigido por un profe-
sor es posible considerar opciones tecnoldgicas como foros de discusion,
blogs, correo electrdnico, o cualquier otra herramienta de comunicacién,
con el finde discutir temas entre alumnos, entre profesores o entre profe-

soresy alumnos con el fin de construir colectivamente el aprendizaje.

1.8 Taller
Definicion

Son sesiones en las que un alumno o un equipo de alumnos trabajan
de manera independiente, de manera individual o por equipos, para la
solucién de ejercicios o problemas o estudio de casos con la supervisién

del profesor.
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Tipo de conocimientos que favorece

Desarrollo de las destrezas que favorecen el conocimiento estratégico,

€omo:

*  Traduccién de los problemas al lenguaje formal correspondiente.

*  Mecanizacién de procedimientos.

*  Uso apropiado de los conceptos y teorfa desarrollados en el campo
correspondiente con el fin de hacer un andlisis y estrategias de solu-
ciones.

*  Especificacion de metas y monitoreo de: procesos, claridad y preci-
si6n, sobre todo en los casos de estudio.

Procedimiento

*  El profesor organiza a los alumnos de manera individual o en equi-
pos al iniciar cada sesién de taller.

e Elprofesor entrega por escrito a-cada mesa los ejercicios o proble-
mas o estudio de casos a resolver.

*  (ada equipo expondrd ante sus compaiieros la solucién encontrada
y el profesor moderard una discusién entre los equipos.

e El profesor retroalimentard a los alumnos sobre sus soluciones y
resolverd dudas que se presenten durante el taller.

L]

Los alumnos entregardn por escrito la solucién de algunos proble-
mas-y ejercicios, asi como el andlisis correspondiente a los casos de

estudio.

Ventajas y desventajas

Mantiene un ambiente activo y de retroalimentacién entre el profe-
sor y los alumnos.

Desarrolla actitudes favorables para el trabajo individual y de equi-
po.

Las sesiones de taller con grupos numerosos dificultan la distribu-

cién del tiempo de atencién a los grupos por los profesores.

GUIA PARA LA DEFINICION DE MODALIDADES DE CONDUCCION DE LAS UNIDADES DE ENSENANZA - APRENDIZAJE




DOCUMENTOS BASICOS PARA EL DISENO CURRICULAR DE LOS PLANES DE ESTUDIO DE LICENCIATURA DE LA DIVISION DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERTA

* Kl tiempo dedicado y la dindmica de los talleres debe planearse
con anticipacién para generar las condiciones de participacién y
colaboracidn entre los alumnos para el aprendizaje.

*  La participacién de los alumnos al inicio de la licenciatura puede
ser muy reducida, por lo que se requieren actividades de motiva-
cion y generacion de confianza que se disminuyen gradualmente

conforme avanzan en sus estudios.
Recomendaciones para su empleo

*  Es posible utilizar los talleres en cualquier UEA.

*  En las UEA de Formacién Bésica se recomienda conducir el taller
con equipos de cinco o seis alumnos debido al eupo de estos grupos.

*  Enlas UEA de Formacién Complementaria‘es posible conducir el

taller con equipos desde dos integrantes:
Uso de tecnologias

uso de tecnologias de informacién y comunicacién es recomer »
El uso de tecnologias de informacién y comunicacion es recomendable
para ilustrar estrategias de resolucién de problemas v, cuando sea posi-

ble, para la resolucién interactiva con simuladores.

1.9 Trabajo de campo
Definicion

El trabajo de campo es una actividad realizada por los alumnos fuera del
aula de clases con la finalidad de recopilar informacién, de manera siste-
matica, a través de actividades cuidadosamente disefiadas, en condiciones
que no pueden reproducirse en un laboratorio, con el propdsito de probar
hipdtesis, construir y validar modelos, determinar el desempefio de una
solucidn o proceso, o caracterizar alguna problemética de interés.

El trabajo de campo pone a los alumnos en contacto con los dmbi-

tos donde desarrollarén sus actividades profesionales, como pueden ser
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cuencas hidroldgicas, hospitales, industrias, bufetes de diseno, centros de
investigacion y dependencias gubernamentales, entre otros.

En esta modalidad, el profesor se convierte en un facilitador de
actividades, encargdndose de la gestion de la salida de campo ante las
dependencias correspondientes, acordando calendarios de estancias, ho-
rarios y en general de todos los requisitos administrativos que deben cu-
brirse ante la Universidad y las instituciones visitadas. Asi mismo, duran-
te la ejecucién del plan de trabajo, el profesor funge como responsable
del grupo de alumnos que participan en el trabajo de campo, acompa-
fidndolos todo el iempo y supervisando que las actividades desarrolladas
se realicen de acuerdo con el plan de trabajo propuesto y siguiendo las

normas de seguridad pertinentes.
Tipo de conocimiento que favorece

*  Conocimiento declarativo. Se refuerzan los conocimientos ted-
ricos y heurfsticos previamente adquiridos al vivir su aplicacién en
experiencias reales.

*  Conocimiento procedimental. Se adquieren destrezas relacio-
nadas con los métodos de muestreo, diseno de encuestas, manejo de
equipo especializado, organizacién y pre-procesamiento de datos,

asi como aspectos de seguridad laboral.
Procedimiento

El trabajo de campo contempla la realizacion, durante el trimestre, de
una o varias estancias en el dmbito profesional. Las estancias pueden
durar desde unas horas, como el caso de las visitas de prospeccién, hasta
un par de semanas, cuando se tienen que instalar aparatos, como en el
caso de la automatizacién del muestreo de pardmetros.

El trabajo de campo por lo general demanda la participacién de
varios alumnos (al menos cinco) y se recomienda realizarlo en equipos
para sumar esfuerzos en la adquisicién de la informacion. En esta moda-
lidad los alumnos llevardn a cabo las siguientes actividades, asesorados

por el profesor:
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a. Obtener una comprensién integral del problema bajo estudio, iden-
tificando las variables pertinentes que deban recopilarse y definien-
do la informacion que se pretende medir con el trabajo de campo.

b. Proponer una metodologfa de trabajo para la recopilacién de los da-
tos, su validacion y procesamiento, de modo que puedan obtener la
informacidn que requieren para abordar el problema bajo estudio.

¢. Elaborar un plan de trabajo, con objetivos, metas, metodologfa,
materiales y equipos necesarios para realizar el trabajo de campo,
asi como una estimacion de los costos y tiempos requeridos para
completarlo.

d.  Preparar el material y calibrar los equipos necesarios para realizar
las mediciones en el lugar de trabajo. Ya en éste, los alumnos ejecu-
tan su plan de trabajo bajo la supervisién del profesor.

e.  Realizar las actividades de campo in situ, bajo la supervisién del
profesor.

f. Elaborar un informe con los resultados obtenidos, incluyendo los da-

tos recolectados para tenerlos disponibles en el trabajo de gabinete.
Ventajas y desventajas

*  Serefuerza el trabajo en equipo y estimula en los alumnos la capa-
cidad de organizacion del trabajo.

*  Pone alos alumnos en contacto con situaciones reales, similares a
las que enfrentardn en su practica profesional.

* - Requiere que los alumnos apliquen los conocimientos y habilidades
que han adquirido en sus estudios.

*  Serefuerza la habilidad del manejo de instrumentos.

*  Serefuerzan las relaciones humanas entre alumnos y profesor-alum-
nos, gracias a la experiencia de convivencia en espacios extramuros.

*  Los costos pueden resultar elevados.

*  Los recursos materiales disponibles pueden ser insuficientes.

*  Laduracién del trabajo de campo es de largo alcance, lo cual puede
dificultar su terminacién durante el trimestre.

*  En ocasiones, no existe la suficiente disponibilidad de instancias

externas para apoyar esta experiencia.
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*  No siempre existe coincidencia entre los ciclos naturales de los pro-

cesos  los ciclos escolares de los alumnos.
Recomendaciones para su empleo

*  En general, el trabajo de campo es una modalidad mds apropiada
para UEA de los dltimos trimestres de las licenciaturas, donde los
alumnos poseen los conocimientos y habilidades necesarios para
desempeniarse dentro de su dmbito profesional. En este sentido,
el trabajo de campo es una actividad integradora de los distintos
conocimientos y habilidades que los alumnos adquieren en sus es-
tudios. Sin embargo, esta modalidad también puede emplearse en
los primeros trimestres de los estudios de licenciatura, como una
ntroduccién al dmbito profesional.

*  Todos los alumnos que participen en esta modalidad deberdn cum-
plir con lo establecido en los Lineamientos particulares para préc-
ticas de campo o visitas fuera de las instalaciones de la UAM-lzta-
palapa (UAM-1, 2001), con la finalidad de asegurar la cobertura
nstitucional en el lugar donde se realizard el trabajo de campo. Los
alumnos que no satisfagan estos lincamientos, no podrén participar
en las actividades del trabajo de campo.

*  Los alumnos, asesorados por el profesor, deberdn elaborar un pro-
tocolo-para atender situaciones imprevistas durante el desarrollo
del trabajo de campo.

* - Esnecesario realizar actividades de difusién de proyectos y gestién
de recursos financieros y materiales previas a la realizacion del tra-

bajo de campo.
Uso de tecnologias

Los foros de discusion y las bitdcoras electrénicas (blogs) pueden ser
medios excelentes para que los alumnos definan, de manera colabora-
tiva, el problema que van a estudiar y la manera en que el trabajo de
campo les proporcionard informacién para comprender mejor o resolver

el problema; ademds de compartir informacién pertinente, respecto al
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problema y a diversas alternativas metodoldgicas para realizar el trabajo
de campo. Al término del trabajo, los foros y las bitdcoras pueden ayudar
a los alumnos a compartir sus conclusiones y experiencias.

En el sitio de trabajo, las tecnologfas de la informacidn y la comuni-
cacién pueden emplearse para apoyar la recopilacién y andlisis preliminar

de los datos.

1.10 Trabajo de Gabinete
Definicion

Es la actividad en la cual los alumnos procesan y analizan informacién
de su dmbito de trabajo, adquirida previamente a través de trabajo de
campo o de bases de datos, con la finalidad de caracterizar la problema-
tica en cuestion. Las actividades del procesamiento y andlisis de datos se

llevan a cabo por los alumnos bajo la supervisién del profesor.
Tipo de conocimientos que favorece

*  Conocimiento declarativo. Se refuerzan conocimientos tedricos
y heurfsticos, previamente adquiridos, al trabajar y analizar datos
reales.

*  Conocimiento procedimental. Se adquieren destrezas relacio-

nadas con los métodos de procesamiento y andlisis de datos.
Procedimiento

a. Conformacion de la base de datos. Se adquieren los datos a través
de trabajo de campo o de bases de datos.

b. Jerificacion de la calidad de los datos. Se procesan los datos para
seleccionar aquellos de buena calidad, mediante la aplicacién de

pruebas de consistencia.
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¢. Procesamiento de datos. Se procesan los datos para determinar su
variabilidad espacial y temporal.
d. Andlisis de datos. Se ejecutan téenicas de andlisis de datos para

determinar las fluctuaciones predominantes en los datos.
Ventajas y desventajas

*  Permite manejar informacion real sobre conceptos previamente ad-
quiridos.

*  Desarrolla en el alumno el criterio para saber discriminar entre in-
formacién aal y no il y seleccionar aquella de mayor relevancia.

*  Serefuerza el trabajo en equipo.

*  Serefuerza la habilidad del manejo de técnicas de procesamiento y
andlisis de datos.

*  Serequiere de programas de cémputo especializados para el proce-

samiento de datos.
Recomendaciones para su empleo

En las UEA que se lleven a cabo trabajo de campo y gabinete, es impor-
tante que el trabajo de gabinete sea posterior al trabajo de campo para
darle un panorama completo al alumno de las actividades involucradas

en la caracterizacién de la problemética en cuestién.
Uso de tecnologias

La basqueda de base de datos requiere de consulta en linea y comu-
nicacidn via correo electrénico con stituciones relacionadas al cam-
po de trabajo del futuro profesionista. La comunicacion por Internet se
mantiene de manera continua para comunicar discrepancias y aclarar la

calidad de los datos adquiridos.
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1.11 Visita profesional

Definicion

Se entiende por visita profesional a la actividad en donde el alumno entra
en contacto con situaciones reales dentro de su profesion a través de una
estancia breve, de algunas horas, en instalaciones en las que puede llegar
a desempenarse profesionalmente, tales como industria, bufete, centro
de investigacion y dependencia gubernamental, entre otras. En esta mo-

dalidad, el profesor es el responsable de la seleccion de la visita a realizar

y de los objetivos académicos a cumplir.

Una visita se puede llevar a cabo en cualquier etapa de la licencia-

tura, si bien sus objetivos particulares de aprendizaje serdn distintos.

Tipo de conocimientos que favorece

La visita favorece principalmente el conocimiento de hechos y situacio-
nes reales en el campo profesional que puede contrastar con los temas

aprendidos en el aula y los Taboratorios, lo que le permite reforzar y

ampliar sus conocimientos y estrategias de pensamiento.

Procedimiento

Para-la realizacion de una visita deberdn cumplirse la condicio-
nes establecidas en los Lineamientos particulares para practicas de
campo o visttas fuera de las instalaciones de la UAM-Iztapalapa
(UAM-1